
 

本局提供之「安老院舍認證計劃」 

獲社會福利署核准納入「私營安老院認證資助計劃」 

香港品質保證局提供之「安老院舍認證計劃」已於 2019 年 10 月 18 日獲社

會福利署（社署）完成審批程序，確認符合該署「私營安老院認證資助計劃」

的要求。  

私營安老院取得本局發出有效期三年的「安老院舍認證計劃」認證，可以實

報實銷的形式，每年向社署申請退還該年的認證及覆檢費用。  

香港品質保證局「安老院舍認證計劃」三大優勢：  

  獲發「微生物測試」報告，符合食品安全中心要求  

由指定第三方 HOKLAS 認可檢測機構負責進行「微生物測試」，測試樣

本包括鼻飼用奶品、糊餐用品，並參照食物安全中心食品微生物含量指引

為合格條件  ，結果會於現場審核時通知院舍，其後將獲發測試報告  

  服務質量意見訪查，提升滿意度  

面談形式向職員、院友或家屬收集對院舍服務的意見，以助提升服務表現  

  現場審核，符合社署標準及要求  

由認可審核員審核管理體系要求及實務監控要求，全面符合社署的 16項

服務質素標準及安老院舍實務守則要求  

本局將提供「自我評審表」，並舉辦專題講座，費用全免。欲知更「安老院

舍認證計劃」多資料，歡迎與本局陸先生聯絡（電話：2202 9358／電郵：

calvin.lukpk@hkqaa.org／Whatsapp：6050 0495）  

 免費索取「自我評審表」  
 QR Code 連結 Whatsapp

索取免費資訊 

    

  

 免費講座  

主題  ：  升級「安老院舍認證計劃」  

  日期：2019 年 11 月 6日  

  時間：下午 3時-5 時  

  地點：香港品質保證局  –   

北角渣華道 191 號嘉華國際中心 19樓  

 

有關社署「私營安老院認證資助計劃」，請瀏覽

https:/ /www.swd.gov.hk/tc/ index/si te_pubsvc/page_lr/sub_accredsubsidy/  

 查詢 6050 0495  
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